
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
กองประชาสัมพันธ์และกจิการต่างประเทศ สังกัด ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 --------------------------------- 
 

แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ปรัชญา  การสื่อสารองค์กรระดับสากล ปรัชญา  การสื่อสารองค์กรระดับสากล 
วิสัยทัศน์ เป็นศูนย์กลางด้านการสื่อสารองค์กรของมหาวิทยาลัยสู่สากล วิสัยทัศน์ เป็นศูนย์กลางด้านการสื่อสารองค์กรของมหาวิทยาลัยสู่สากล 
พันธกิจ 
สร้างและส่งเสริมภาพลักษณ์ ความเชื่อถือให้กับมหาวิทยาลัย ด้วยนวัตกรรมด้าน
ประชาสัมพนัธ์และการสื่อสารตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยสู่สากล  

พันธกิจ 
 ส่งเสริมภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ด้านการประชาสัมพันธ์ตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย  

ยุทธศาสตร์ 
1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้ได้รับการ

ยอมรับและพัฒนาเป็นมหาวิทยาลัยในระดับสากล(6)  
2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 อนุรักษ์ ฟื้นฟู และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่นในฐานะทุนทาง
วัฒนธรรม ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม(4) 

3. ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ  และ 
ยกระดับการบริหารธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย(5)  

 4. ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว และรักษ์สิ่งแวดล้อม(7)  
   5. ส่วนที่ 4  ความโดดเด่นของหน่วยงาน/งานเชิงรุก/งานแก้ปัญหา (ต้อง 
                ไม่ซ้ ากับภาระงานหลัก) 

ยุทธศาสตร์ 
1. ยุทธศาสตร์ที่  1  การส่งเสริมภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้ได้รับการยอมรับ

และพัฒนาเป็นมหาวิทยาลัยในระดับสากล (6) 
2. ยุทธศาสตร์ที่  2  อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม

ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่นในฐานะทุนทางวัฒนธรรมที่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ต่อสังคม (4) 

 3. ยุทธศาสตร์ที่  3   การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ  และยกระดับ
การ 
                บริหารจัดการมหาวิทยาลัย  ตามหลักธรรมาภิบาล (5) 
 4. ยุทธศาสตร์ที่  4   การพัฒนาสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว  และรักษ์สิ่งแวดล้อม (7) 
 5. ส่วนที่ 3  ภารกิจรับผิดชอบร่วม (ตัวชี้วัดรับผลร่วม) 
   6. ส่วนที่ 4  ความโดดเด่นของหน่วยงาน/งานเชิงรุก 

สภาพปัญหา  สถานการณ์ปัจจุบัน 
      1 .ด้านงบประมาณ ขาดการวางแผนการใช้จา่ยงบประมาณอย่างคุ้มค่า คุ้มทุน 

2. มีความล่าชา้ในการอ านวยความสะดวกต่อการท างาน 
      3. ความยืดหยุ่นตามกระบวนการในการบริหารจัดการยงัไม่ครอบคลุมภารกิจหลัก 
 

สภาพปัญหา  สถานการณ์ปัจจุบัน 
1 .ด้านงบประมาณ ขาดการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า คุ้มทุน 
2. ความยืดหยุ่นตามกระบวนการในการบริหารจัดการยังไมค่รอบคลุมภารกิจหลัก 

 
 



แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
จุดแข็ง   
1. บุคลากรมีจิตใจพร้อมในการให้บริการ สามารถท างานร่วมกับบุคคลอื่นได้ดีทั้งภายใน 
และภายนอกหน่วยงาน 
2. เป็นองค์กรมีความน่าเชื่อถือทางการเผยแพร่ข้อมูลของ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ทั้ง
ในและภายนอก 
3. มีสื่อที่หลากหลาย เช่น วทิย/ุโทรทัศน์/สื่อสิ่งพิมพ/์ปา้ย/เว็บไซต์ /Facebook/Twitter  
และอื่นๆ 
4. มีความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทั้งในและตา่งประเทศ 
 

 

จุดอ่อน 
1. มีความยืดหยุ่นสูงท าให้การติดตามงานขาดประสทิธิภาพ 
2. บุคลากรมีการเข้า – ออก ท าให้ขาดความต่อเนื่องในการปฏบิัติงาน 
3. ขาดขั้นตอนการให้บริการที่ชดัเจน 
4. ขาดการพัฒนาตนเองด้านสายงาน/ต าแหน่งงาน 
6. ไม่มีการวางแผนการจัดเก็บ/ท าลาย เอกสารที่แน่นอนตามระเบียบงานสารบรรณ 

จุดอ่อน    มหาวิทยาลัยไม่มีนโยบายหรือจ ากัดการบรรจุอัตราพนักงาน ส่งผลให้บุคลากรรู้สึกไม่มั่นคง
และตัดสนิใจลาออก 
 
 

แนวทางการพัฒนา 
     1. ให้ก ากับติดตามงานที่ได้รับมอบหมาย 
     2. สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
     3. จัดท าขั้นตอนการให้บริการแต่ละต าแหน่งงาน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจร่วมกัน 
         และอ านวยความ สะดวกในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
    4. ส่งบุคลากรไปอบรมตามสายงาน ประจ าปีงบประมาณนั้นๆ 
    5. จัดท าระเบียบจัดเก็บหนังสือตามระเบียบงานสารบรรณ  เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติ 
        ที่ด ี
 

แนวทางการพัฒนา     
      1. สร้างแรงจูงใจในการปฏบิัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
      2. จัดท าขั้นตอนการให้บรกิารแต่ละต าแหนง่งาน เพื่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกันและอ านวยความ         
          สะดวกในการปฏบิัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
      3.  ส่งบุคลากรไปอบรมตามสายงาน ประจ าปีงบประมาณนั้นๆ 
 

 
 
 

จุดแขง็   หน่วยงานมีนโยบายชัดเจน บุคลากรรับทราบทิศ ทางการด าเนนิงาน 

 



แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  ( 23 ตัวชี้วัด) แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ( 14 ตัวชี้วัด)  
ผู้รับผิดชอบ ชื่อตัวชี้วัด 

ส่วนที่ 1  ภารกิจที่ถูกมอบหมาย (ตัวชี้วัดมหาวิทยาลัย) ส่วนที่ 1  ภารกิจที่ถูกมอบหมาย (ตัวชี้วัดมหาวิทยาลัย) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การส่งเสริมภาพลักของมหาวิทยาลัยให้ได้รับการยอมรับและพัฒนาเป็น
มหาวิทยาลัยในระดับสากล(6) 
เป้าประสงค์ 1.1) เป็นมหาวิทยาลัยที่ได้รับการยอมรับในการจัดอันดับ หรือการประเมิน
คุณภาพในระดับสากล(6.1) 
1.1.1จ านวนนักวิชาการ/ นักวิจัยจากมหาวิทยาลัยหรือสถาบันต่างประเทศท่ีมีความสมัพันธ์กับ
คณาจารย์/คณะ/หน่วยงาน/มมส  (มหาวิทยาลัย+คณะ)6.1.1 
1.1.2 ร้อยละของคณะที่มีอาจารย/์นักวิจัย/ผู้เชี่ยวชาญชาวต่างประเทศท่ีมีชื่อเสียงในระดับ
นานาชาติเพื่อมาร่วมสอนและ/หรอืวิจัย (Inbound Visiting)  และ/หรือมีการแลกเปลี่ยน
อาจารย์/นักวิจัย มมส  กับมหาวทิยาลัยตา่งประเทศ  (Outbound Visiting) (มหาวิทยาลัย)
6.1.2 
1.1.3 ร้อยละของคณะที่มีนสิิตชาวต่างชาติมาศึกษาในหลักสูตร (International Student) 
(มหาวิทยาลัย)6.1.3 
1.1.4 ร้อยละของคณะที่มีการแลกเปลี่ยนนสิิตตา่งชาติกับมหาวิทยาลัย(Inbound Exchange 
Student) และ/หรือแลกเปลี่ยนนสิิต มมส กับมหาวิทยาลัยต่างประเทศ (Outbound 
Exchange Student) (มหาวิทยาลัย)6.1.4 
1.1.5 จ านวนนายจ้างที่มีผู้ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัท างานอยู่  และมีความสัมพันธ์อัน
ดีกับคณาจารย/์คณะ/หน่วยงาน/มมส (Employer List) 
(มหาวิทยาลัย+คณะ)6.1.5 
1.1.6 ร้อยละของการด าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการ/กิจกรรมแลกเปลี่ยน  ภายใตค้วามร่วมมือ
ระหว่างมหาวิทยาลัย/สถาบัน/หนว่ยงาน/องค์กร/บริษัท ทั้งในและต่างประเทศกับมหาวิทยาลัย 
(มหาวิทยาลัย)6.1.6 
เป้าประสงค์ 1.2) มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างพื้นฐาน และศักยภาพในการรองรับความเป็น
นานาชาติ6.2 
1.2.1) ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการจัดการศึกษานานาชาติ และมโีครงสร้าง
พื้นฐานท่ีเอื้อต่อการศึกษานานาชาติ* (มหาวิทยาลัย+คณะ)6.2.1 
ระดับ 1 เว็บไซด์ของคณะ/หน่วยงานมีอย่างน้อย  2 ภาษา  และเว็บไซดภ์าษาอังกฤษต้องมี
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันของคณะ/หนว่ยงาน 
 

ยุทธศาสตร์ที่  1  การส่งเสรมิภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้ได้รับการยอมรับและพัฒนา
เป็นมหาวิทยาลัยในระดับสากล (6) 
เป้าประสงค์ที่ 1.1 มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับในการจัดอันดับ หรือการประเมินคุณภาพใน
ระดับสากล (6.1) 
1.1.1 ระดับความส าเรจ็ของการด าเนินงานการส่งเสรมิภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยใหไ้ด้รับ
การยอมรับและพัฒนาเป็นมหาวิทยาลัยในระดับสากล** (มหาวิทยาลัย+คณะวิชา) 6.1.1  
1.1.2 มหาวิทยาลัยที่ได้รับการจัดอันดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในระดับสากล 
(มหาวิทยาลัย+คณะวิชา) (6.1.2)   
เป้าประสงค์ที่ 1.2  มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างพื้นฐาน และศักยภาพในการรองรับความเป็น
นานาชาติ (6.2) 
1.2.1) ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการจัดการศึกษานานาชาติ และมโีครงสร้าง
พื้นฐานท่ีเอื้อต่อการศึกษานานาชาติ* (มหาวิทยาลัย+คณะ/หน่วยงาน)  (6.2.1) 

งานวิเทศฯ 



แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  ( 23 ตัวชี้วัด) แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ( 14 ตัวชี้วัด)  
ผู้รับผิดชอบ ชื่อตัวชี้วัด 

ระดับ 2 มีการจัดท าป้ายที่แสดงภายในหน่วยงานอย่างน้อย 2 ภาษา   
อย่างน้อยร้อยละ 80 
ระดับ 3 มีแบบฟอรม์การให้บริการอย่างน้อย 2 ภาษา  อย่างน้อยร้อยละ 80 
ระดับ 4 มีการจัดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการพัฒนาการจดัการศึกษานานาชาติ หรือ 
ส่งเสริมโครงสรา้งพื้นฐานท่ีเอื้อต่อการศึกษานานาชาต ิ
ระดับ 5 ........... 
ส่วนที่ 2  ภารกิจหลักหน่วยงาน ส่วนที่ 2  ภารกิจหลักหน่วยงาน  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และส่งเสริมศลิปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นในฐานะทุนทางวัฒนธรรมที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม(4) 
เป้าประสงค์ 2.1 ) มหาวิทยาลัยมีการบูรณาการกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ระหว่างคณะ และหน่วยงานภายในและชมุชนที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมได้
4.2 
 
2.1.1 จ านวนผลงาน/โครงการที่มกีารบูรณาการกิจกรรมท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรมและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ระหว่างคณะ และหน่วยงานภายในและชุมชน* (มหาวิทยาลัย+คณะ)4.2.2 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  อนุรักษ์ ฟื้นฟู และส่งเสรมิศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในฐานะทุนทางวัฒนธรรมที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม (4) 
เป้าประสงค์ที่ 2.1 มหาวิทยาลัยอนุรักษ์ ฟื้นฟู พัฒนา ศิลปวัฒนธรรมประเพณี และภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ผสมผสานวัฒนธรรมในระดับชาติและสากลบนฐานการ 
บูรณาการจากการเรยีนการสอนและการวจิัย (4.1) 
2.1.1 ร้อยละของบุคลากรทีเ่ข้าร่วมโครงการท านบุ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม       
                                                                               (4.1.1) 
เป้าประสงค์ :  การผลิตสื่อและการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเป็นไปอยา่งทั่วถึง 
2.1.2  ระดับความส าเร็จ การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  
ระดับ 1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการการผลติสื่อประชาสัมพันธ์และการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
ระดับ 2 มีการจัดท าแผนการด าเนนิงานการผลติสื่อประชาสมัพันธ์ และการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร  
ระดับ 3 มีการด าเนินงานผลติสื่อประชาสมัพันธ์ และเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร จ าแนกตาม
ประเภทของสื่อ  
ระดับ 4 มีการประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงาน การผลิตสื่อประชาสมัพันธ์และ การ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร  
ระดับ 5 รายงานสรุปผลการด าเนนิงานต่อ ผู้บริหาร 
2.1.3 ระดบัความส าเรจ็ในการพฒันาเว็บไซตม์หาวิทยาลัยมหาสารคาม (ภาษาอังกฤษ)  
ระดับ 1 มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานการเผยแพร่ข้อมลูผ่าน Website 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม (ภาษาอังกฤษ) 
ระดับ 2 มีแผนการด าเนินงาน 
ระดับ 3 มีการด าเนินงานตามแผน 

งานบริหารทั่วไป 
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ระดับ 4 มีการประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงาน 
ระดับ 5 รายงานต่อผู้บรหิารตามล าดับ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบบริหารจดัการใหม้ีประสิทธิภาพ   
และยกระดับการบรหิารจดัการมหาวิทยาลัย  ตามหลักธรรมาภิบาล (5) 
เป้าประสงค์ 3.1 มหาวิทยาลยัมีระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องตาม
เอกลักษณต์อบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลยัโดยบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล (5.1) 
3.1.1 ระดบัความส าเรจ็ของการด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการ (5.1.1) 
3.1.2 ระดบัความส าเรจ็ของพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ (5.2.1)                                                
3.1.3 ระดบัความส าเรจ็ของการจดัท าแผนเพิ่มรายไดล้ดรายจ่าย   (5.3.1) 
ยุทธศาสตร์ที่  4  การพัฒนาสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว  และรักษ์สิ่งแวดล้อม (7) 
เป้าประสงค์ที่ 4.1 มหาวิทยาลัยมคีุณภาพและมาตรฐานตามเกณฑม์หาวิทยาลยัสีเขยีวและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (7.1) 
4.1.1 ระดบัความส าเรจ็ของการประหยดัพลังงานไฟฟ้า (7.1.1) 
4.1.2 ระดบัความส าเรจ็ของการบริหารจดัการขยะ (7.1.2) 

   
ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ  และยกระดับการบริหารธรร
มาภิบาลของมหาวิทยาลัย(5) 
เป้าประสงค์ 3.1 การผลิตสื่อและการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเป็นไปอย่างทั่วถึง    
3.1.1 ระดับความส าเร็จของการประชาสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ระดับ 1 มีการแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการประชาสัมพันธ์เพ่ือ 
          เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ระดับ 2 มีการจัดท าแผนการด าเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการประชาสัมพันธ์ 
          เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ระดับ 3 มีการจัดท าระบบการสืบค้นฐานข้อมลูการประชาสมัพันธ์เพ่ือเผยแพร่ 
           ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อหลากหลาย 
ระดับ 4 มีการจัดกิจกรรมการ/โครงการเพ่ือพัฒนาคุณภาพการประชาสัมพันธ์ 
          ทั้งภายในและภายนอกอย่างครอบคลุมทุกพันธกจิ 
ระดับ 5 มีการประเมินผล ติดตาม และสรุปรายงานผลการด าเนินงานต่อ 
3.1.2 ผลผลิตของรายการ มีความหลากหลายท้ังประเภทเนื้อหาและรูปแบบ 

 
 
 
 

งาน
ประชาสมัพันธ์ฯ 
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ระดับ 1 มีการแต่งต้ังผู้ผลิตรายการแต่ละรายการ 
ระดับ 2 มีการจัดท าแผนงานผลิตรายการ 
ระดับ 3 มีการจัดท าผังรายการ 
ระดับ 4 ด าเนินการตามกระบวนการ/แผนปฏิบัติการระดับหน่วยงาน 
ระดับ 5 มีการติดตามความก้าวหน้าและรายงานผลการด าเนินงาน 
3.1.3 ระดับความส าเร็จในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านกิจการต่างประเทศผ่าน 
Website มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ภาษาอังกฤษ) 
ระดับ 1 มีค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงานการเผยแพร่ข้อมูลผ่าน Website 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ภาษาอังกฤษ) 
ระดับ 2 มีแผนการด าเนินงาน 
ระดับ 3 มีการด าเนินงานตามแผน 
ระดับ 4 มีการประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงาน 
ระดับ 5 รายงานต่อผู้บริหารตามล าดับ 
3.1.4 ระดับความส าเร็จการเผยแพร่สารสนเทศผ่านป้ายดิจิทัลเพ่ือ การสื่อสาร/
ประชาสัมพันธ ์
1 ) ระดับ 1 มีค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงานการเผยแพร่สารสนเทศผ่านป้าย
ดิจิทัลเพ่ือการสื่อสาร/ประชาสัมพันธ์ 
2 ) ระดับ 2 มีแผนและกระบวนการด าเนินการ 
3 ) ระดับ 3 มีการด าเนินงานตามแผนและกระบวนการด าเนินงาน 
4 ) ระดับ 4 มีการประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงาน 
5 ) ระดับ 5 รายงานต่อผู้บริหารตามล าดับ 
3.1.6 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ* (มหาวิทยาลัย+
คณะ)5.1.1 
3.1.7 ร้อยละคณะ/หน่วยงานที่ผลสัมฤทธิ์ของการประเมินประกนัคุณภาพภายใน  ไม่ต่ า
กว่า 3.51* (มหาวิทยาลัย+คณะ)5.1.2 
3.1.8 ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนเพ่ิมรายได้ลดรายจ่าย* (มหาวิทยาลัย+คณะ/
หน่วยงาน)5.3.1 
ระดับ 1 (1) มีคณะท างานในการจัดท าแผนการการลดรายจ่ายหรืองบประมาณ 
ระดับ 2 (2) มีการเสนอแผนการลดรายจ่ายต่อผู้บริหารคณะ/หน่วยงาน 
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           (3) และส่งแผนการลดรายจ่ายที่ผ่านการอนุมัติจากผู้บริหารคณะ/ 
               หน่วยงาน เสนอต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน)   
ระดับ 3 (4) มีการด าเนินงานตามแผนฯ และรายงานผลการด าเนินงาน 
ระดับ 4 (5) ทบทวน/ปรับปรุงแผนการลดรายจ่าย 
ระดับ 5 (6) สรุปรายงานผลการด าเนินงานที่ผ่านความเห็นชอบจากผู้บริหารคณะ/
หน่วยงาน ต่ออธิการบดี (ผ่านกองแผนงาน) 
3.1.9 ร้อยละการบริหารงบประมาณรายจ่ายภาพรวม  (มหาวิทยาลัย+คณะ)5.3.2 
3.1.10 ร้อยละการบริหารงบประมาณรายจ่ายลงทุน  (มหาวิทยาลัย+คณะ)5.3.3 
3.1.11 ร้อยละของการก่อหนี้ผูกพันกับงบประมาณรายจ่ายลงทุนประจ าปีให้แล้วเสร็จ
ภายในไตรมาสที่ 1 (มหาวิทยาลัย+คณะ)5.3.4 
3.1.12) ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการจัดการศึกษานานาชาติ และมี
โครงสร้างพ้ืนฐานที่เอื้อต่อการศึกษานานาชาติ* (มหาวิทยาลัย+คณะ)6.2.1 
 

   
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว และรักษ์สิ่งแวดล้อม(7) 
เป้าประสงค์ 4.1) มหาวิทยาลัยต้องมีคุณภาพและมาตรฐานตามเกณฑ์ มหาวิทยาลัยสี
เขียวและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม7.1 
4.1.1 จ านวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีส่งเสริม มหาวิทยาลัยสีเขียว 
 (มหาวิทยาลัย+คณะ)7.1.1 
4.1.2 ระดับความส าเร็จของการประหยัดพลังงานไฟฟ้า (มหาวิทยาลัย+คณะ) 
ระดับ 1 มีการก าหนดนโยบายหรือมาตรการการอนุรักษ์/ประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ระดับ 2 มีคณะกรรมการด าเนินงานการอนุรักษ์/ประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ระดับ 3 มีการจัดท าแผนการด าเนินงานการอนุรักษ์/ประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ระดับ 4 มีการด าเนินงานตามแผนการอนุรักษ์/ประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ระดับ 5 คณะ/หน่วยงานมีการประหยัดพลังงานไฟฟ้าลดลงจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  
(หน่วยงานใช้ผลการค านวณการประหยัดพลังงานไฟฟ้าจาก 
 (กองอาคารสถานที่)7.1.2 
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ส่วนที่ 3  ภารกิจรับผิดชอบร่วม  (ตัวชี้วัดรับผลร่วม) ส่วนที่ 3  ภารกิจรับผิดชอบร่วม  (ตัวชี้วัดรับผลร่วม) 
 

 

5.1.1 มหาวิทยาลัยที่ได้รับการจัดอันดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 1 ใน 10  
ของประเทศ* (มหาวิทยาลัย+คณะ)6.1.7 

5.1.1 มหาวิทยาลัยท่ีได้รับการจัดอันดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในระดับสากล 
(มหาวิทยาลัย+คณะ) (6.17) 

งานวิเทศ 

ส่วนที่ 4  ความโดดเด่นของหน่วยงาน/งานเชิงรุก/ 
งานแก้ปัญหา (ต้องไม่ซ้ ากับภาระงานหลัก) 

ส่วนที่ 4  ความโดดเด่นของหน่วยงาน/งานเชิงรุก/ 
งานแก้ปัญหา (ต้องไม่ซ้ ากับภาระงานหลัก) 

 

 6.1.1 ระดับความส าเร็จ ความร่วมมือกับวิทยุสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  
ระดับ 1  มีค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงาน 
ระดับ 2 มีแผนการด าเนินงาน 
ระดับ 3 มีการด าเนินงานตามแผน 
ระดับ 4 มีการประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงาน 
ระดับ 5 รายงานต่อผู้บริหารและมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามล าดับ 

6.1.1 จ านวนยอดรวมผู้เข้าชมติดตามข่าวสารทุกช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
มหาวิทยาลัยมหาสารคามเพ่ิมขึ้นจากปีท่ีผ่านมาไมน่้อยกว่าร้อยละ 5 % 

ระดับ 1 มีค าสั่งแต่งต้ังคณะท างานการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารมหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 

ระดับ 2 มีจัดท าแผนการด าเนินงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ระดับ 3 มีการด าเนินงานตามแผนเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารข้อมูล 
ระดับ 4 มีการรายงานผล ยอดรวมผู้เข้าชมติดตามข่าวสารทุกช่องทางการเผยแพร่

เพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมาไม่น้อยกวา่ ร้อยละ 5 % 
ระดับ 5 มีการสรุปรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหารตามล าดับ 
 

6.1.2 ระดับความส าเร็จในการก ากับติดตามการด าเนินกิจกรรม/โครงการภายใต้ข้อตกลง
ความร่วมมือทางวิชาการ 

ระดับ 1 มีค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินงานการก ากับติดตามการด าเนินกจิกรรม/
โครงการ ภายใต้ข้อตกลงความตกลงร่วมมือทางวิชาการ 

ระดับ 2 มีแผนด าเนินงานการก ากับติดตามการด าเนินกิจกรรม/โครงการ ภายใต้
ข้อตกลงความตกลงร่วมมือทางวิชาการ 

ระดับ 3 มีการด าเนินงานการก ากับติดตามการด าเนินกิจกรรม/โครงการภายใต้ความตก
ลงร่วมมือทางวิชาการ 

ระดับ 4 มีการสรุปและรายงานผลการด าเนินงานก ากับติดตาม การด าเนินกิจกรรม/
โครงการภายใต้ความตกลงร่วมมือทางวิชาการ ทุกๆ 3 เดือน 

ระดับ 5 มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหารหน่วยงานตามล าดับ 

งานสารสนเทศ 

รวม  23 ตัวชี้วัด รวม  14 ตัวชี้วัด  
 

ผูรั้บผดิชอบ 



สรุปการทบทวนแผนกลยุทธ์ฯ จากการท า SWOT  รายกลุ่มงาน 
 
 

กลุ่มงาน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดอ่อน 
(Weaknesses) 

โอกาส 
(Opportunities) 

อุปสรรค 
(Threats) 

งานบริหารทั่วไป 
 1. โครงสร้างการแบ่งงานภายใน

ชัดเจน 
2. วัฒนธรรมในการท างานเป็นแบบ
ครอบครัว 
3. บุคลากรมีความรู้ ความสามารถใน
การปฏิบัติงาน มคีวามสามารถใช้
เทคโนโลยี  ท างานร่วมกับผู้อื่นทั้ง
ภายในและภายนอกได ้

1. บุคลากรขาดขวัญและก าลังใจใน
การปฏิบัติงานเนื่องจากไมม่ี
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
2. การสื่อสารติดต่อประสานงานไม่
ชัดเจน 
3. โครงสร้างภายในองค์องค์ มีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อย 

1. มีการส่งเสริมให้พัฒนาตนเอง 
2. สนับสนุนทุนวิจัยให้แก่บุคลากร 

1. ภาวะสังคมเศรษฐกิจท่ีส่งผลต่อชีวิตความ
เป็นอยู่ท าให้ค่าครองชีพสูงข้ัน 
2. แนวปฏิบัติของมหาวิทยาลยัมีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อย ท าให้ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน 
3. งบประมาณทีไ่ดร้ับการจดัสรรจาก
มหาวิทยาลยัไมเ่พียงพอในการด าเนินงาน(ด้าน
การพฒันาตนเอง) 

งานวิทยุ 
 1. เป็นบริการพื้นฐานของประชากร

กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งสามารถเข้าถึงได้
ง่าย โดยไม่มีค่าใช้จ่ายในการ
ให้บริการ (Free-to-Air) 
2. สามารถกระจายข่าวและสื่อเนือ้หา
โดยครอบคลุมพื้นท่ีได้อย่างกว้างขวาง 
และครอบคลุมหลากหลาย
กลุ่มเป้าหมาย3. เป็นสื่อหลักของ
มหาวิทยาลยัมหาสารคามที่ได้รับ
จัดสรรคลื่นความถี ่ 
(FM 102.25 MHz)  จาก กสทช. 
4. อุปกรณ์รับสัญญาณมีระดับราคา
เริ่มต้นไมสู่งมาก ซึ่งผู้บริโภคสามารถ
เข้าถึงได้ นอกจากน้ียังเป็นอุปกรณ์
พื้นฐานท่ีติดตั้งอยู่ในรถยนตเ์ป็น
ส่วนมาก 

1. บริการวิทยุกระจายเสียงในปัจจุบัน
พบปัญหาเรื่องการมีคลื่นสญัญาณ
รบกวนขณะรับฟัง 
2. บริการวิทยุกระจายเสียงระบบแอ
นะล็อกมีคณุภาพเสียงท่ีไม่ชัดเจน 
3. ให้บริการได้แค่บริการประเภทเสียง
เพียงอย่างเดียว 
 

1. เทคโนโลยี DAB+ มีประโยชน์ใน
หลากหลายด้าน เช่น คุณภาพเสียงมีความ
ชัดเจนขึ้น มีความจุทีส่ามารถรองรับจ านวน
สถานีวิทยุไดม้ากขึ้น ท าให้บริการวิทยุฯ เกิด
มูลค่าเพิม่ และคลื่นความถี่เกิดการใช้งาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. คลื่นความถี่ท่ีเหมาะสมส าหรับเทคโนโลยี 
DAB+ ( VHF Band II ) ก าลังจะว่างลงใน
อนาคตอันใกล้ ท าให้สถานีวิทยุฯ สามารถใช้
ประโยชน์จากคลื่นความถี่นี้ในการพัฒนา
กิจการกระจายเสียงของสถานีวิทยุฯ มมส ได ้
3. เทคโนโลยี DAB+ สามารถให้บริการได้ทั้ง
บริการประเภทเสยีงและประเภทข้อมูล 
ก่อให้เกิดบริการใหม่บนบริการ
วิทยุกระจายเสียงของสถานีวิทยุฯ มมส 

1. ผู้ให้บริการวิทยุกระจายเสยีงมทีางเลือก
ทางด้านเทคโนโลยีที่ใช้ในการให้บริการจากการ
เข้ามาของบริการ Over-the-top (OTT) ซึ่งส่ง
ข้อมูลในรูปแบบข้อความ ภาพ หรอืเสียงไปยัง
ผู้ใช้บริการปลายทางผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ต
ด้วยเทคโนโลยสีรมีมิ่ง (Streaming 
Technology)  
2. ผู้บริโภคมีทางเลือกในการใช้บริการที่
คล้ายคลึงกับบริการวิทยุกระจายเสียง เช่น 
บริการวิทยุอินเทอรเ์น็ต (Internet Radio)
บริการมิวสิคสรีมมิ่ง (Music Streaming) และ
บริการ 
พ็อดคาสท์ (Podcast) ซึ่งอาจเป็นบริการ
ทดแทน (Substitute Services) ของบริการ
วิทยุกระจายเสียง 
 



กลุ่มงาน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดอ่อน 
(Weaknesses) 

โอกาส 
(Opportunities) 

อุปสรรค 
(Threats) 

งานโทรทัศน์  
 1.ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีทักษะความรู้ความ

ช านาญที่มีศักยภาพในหน้าทีม่ีการ
ท างานเป็นทีม 
2.มีเครือข่ายระดับมหาวิทยาลัย 
ระดับจังหวดั เช่นเคเบิล้ทีวีท้องถิ่น
ระดับหน่วยงานภายในและนิสติ 
3.มีกลุ่มเปา้หมายที่ชัดเจนคือนิสติ
และประชาคมรอบๆมหาวิทยาลัย 
4.ข่าวสารที่เข้าถึงกลุม่เป้าหมายมี
ความน่าเชื่อถือเนื่องจากเป็น
หน่วยงานตัวแทนมหาวิทยาลัย 

1.ขาดทิศทางและกาส่งเสรมิ/พัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 
2.ขาดการสนับสนุนด้านเครื่องมือที่
เหมาะสมและเท่าทันเทคโนโลยี
ปัจจุบัน 
3.ลักษณะสื่อมีปัจจยัด้านเวลาและ
สถานท่ีมีผลต่อการน าเสนอผลงาน 
4.บุคลากรยังไม่มเีพียงพอและมีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อยท าให้ขาด
ประสบการณ ์

1.มหาวิทยาลัยฯมองเห็นทักษะและ
ความสามารถในการพัฒนางานไดร้องรับงานท่ี
มีความท้าทายสูง 
2.ได้รับการพัฒนาเครือข่ายอย่างต่อเนื่องและ
เป็นรูปธรรม 
3.สังคมเริม่เปิดรับสื่อและวิธีการน าเสนอใหม่ๆ  
4.มหาลัยวิทยาลัยฯเพิ่มคณุค่าใหส้ือ่ท่ีผลิต 
โดยน าเสนอเทคนิคแบบบรูณาการ 
 

1. การเปลี่ยนแปลงของสังคม ท าให้มีสื่อรูปแบบ
ใหม่ๆ ออกมาแข่งขัน หรือแย่งพื้นที่แทนสื่อเดิม 
ท าให้ต้องปรับเปลีย่นกลยุทธ์การน าเสนอ 
2. ขาดงบประมาณและแนวทางสนับสนุนท่ี
ชัดเจน 
4. บางหน่วยงานไม่ได้ใช้ประโยชน์จากสื่อท่ีผลิต
ขึ้นอย่างเต็มที ่
5. สถานท่ีไม่เอื้ออ านวยต่อการท างานท่ีเต็ม
ศักยภาพ 

กลุ่มงานประชาสมัพันธ์และมวลชนสัมพันธ ์
 1. หน่วยงานมีนโยบายชัดเจน 

บุคลากรรับทราบทิศ ทางการ
ด าเนินงาน 
2. ผู้บริหารใหค้วามส าคัญในส่งเสริม
และสนบัสนุนการท างานท างานของ
ผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนช่วยแกไ้ข
ปัญหาต่างๆ เพื่อให้การปฏิบตัิงาน
เป็นไปด้วย              ความเรียบร้อย 
3. ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ ทักษะ ความ
ช านาญ ในงานท่ีได้รับมอบหมาย 
4. มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่หลากหลาย 
5. มีอุปกรณ์ และเครื่องมือท่ีทันสมัย 
รองรับการปฏบิัติงาน 
 
 

1. มหาวิทยาลัยไม่มีนโยบายหรือ
จ ากัดการบรรจุอตัราพนักงาน ส่งผล
ให้บุคลากรรู้สึกไม่มั่นคงและตัดสนิใจ
ลาออก 
2. ขาดขั้นตอนการให้บริการที่ชัดเจน 
3. แหล่งท่ีมาของข้อมูลข่าวสารที่ไม่
ชัดเจน ส่งผลให้เกิดความผดิพลาดใน
การเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารผ่านสื่อ
ต่างๆ 

1. มหาวิทยาลัยมีนโยบายสนับสนนุบุคลากร
ให้มีความก้าวหน้าในสายงาน และส่งเสริม
บุคลากรไดม้ีโอกาสรับการอบรมเพื่อพัฒนา
ตนเอง 
2. ผู้บังคับบัญชาให้อิสระทางความคิดและการ
ตัดสินใจ ในการท างานและสร้างสรรคผ์ลงาน
ต่างๆ 

1. นโยบายที่เร่งด่วนหรือกิจกรรมพิเศษ ส่งผล
ต่องานประจ าท าใหล้่าช้า หรือไม่เป็นไปตาม
แผนที่วางไว ้
2. งบประมาณที่จ ากัด กระทบต่อการปฏิบัติงาน
ในมาตรฐานท่ีต้องการ 
3. การประสานงานจากหน่วยงานภายนอกท่ีมี
ระยะเวลากระช้ันชิด และระบุข้อมูลที่ไม่ชัดเจน             
ท าให้ขาดการเตรียมความพร้อมของผู้ปฏิบัติงาน 
ส่งผลต่องานอาจท าให้เกิดความผดิพลาดและ
ภาพลักษณ์ของหน่วยงาน 



กลุ่มงาน จุดแข็ง 
(Strengths) 

จุดอ่อน 
(Weaknesses) 

โอกาส 
(Opportunities) 

อุปสรรค 
(Threats) 

กลุ่มงานวิเทศสมัพันธ ์
 1.โครงสรา้งการแบ่งงานภายใน

ชัดเจน 
2.วัฒนธรรมในการท างานเป็นแบบ
ครอบครัว 
3.บุคลากรมคีวามรู้ ความสามารถใน
การปฎิบัติงานมีความสามารถใช้
เทคโนโลยี ท างานร่วมกับผู้อื่นทั้ง
ภายในและภายนอกได ้

1.บุคลากรขาดขวัญและก าลังใจในการ
ปฎิบัติงานเนื่องจากไม่มีความก้าวหน้า
ในวิชาชีพ 
2.การสื่อสารตดิต่อประสานงานไม่
ชัดเจน 
3.โครงสรา้งภายในองค์กรมีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อย 

1.มีการส่งเสรมิให้พัฒนาตนเอง 
2.สนับสนุนทุนวิจัยให้แก่บุคลากร 

1.ภาวะสังคมเศรษฐกิจท่ีส่งผลต่อชีวิตความ
เป็นอยู่ท าให้ค่าครองชีพสูงข้ึน 
2.แนวปฎิบัติของมหาวิทยาลยัมีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อยท าให้ส่งผลต่อการปฎิบัติงาน 
3.งบประมาณที่ไดร้ับการจัดสรรจาก
มหาวิทยาลยัไมเ่พียงพอในการด าเนินงาน(ด้าน
การพัฒนาตนเอง) 

สรุปภาพรวมกองฯ 
 .หน่วยงานมีนโยบายชัดเจน บุคลากร

รับทราบทิศ ทางการด าเนินงาน 
 

มหาวิทยาลยัไมม่ีนโยบายหรือจ ากดั
การบรรจุอัตราพนักงาน ส่งผลให้
บุคลากรรู้สึกไม่มั่นคงและตัดสินใจ
ลาออก 
 

มหาวิทยาลยัมีนโยบายสนบัสนุนบุคลากรใหม้ี
ความก้าวหน้าในสายงาน และส่งเสริม
บุคลากรไดม้ีโอกาสรับการอบรมเพื่อพัฒนา
ตนเอง 

งบประมาณจ ากัด 

 
 


